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E S T U D I O  A C A D É M I C O  D E  P E R C E P C I Ó N  C I U D A D A N A

Seguridad en las 7 capitales del 
Caribe: ¿qué cambió en los últimos 
tres meses?

Percepción de seguridad, cambio en la seguridad y victimización, con recontacto 
telefónico a participantes de la medición de julio de 2026.

Muestra no probabilística: recontacto telefónico de participantes de la medición presencial de julio de 2026. Los 
resultados describen a las personas entrevistadas y no son generalizables a la población.

www.medicionesestrategicas.com

Barranquilla, Cartagena, Santa Marta, Valledupar, Riohacha, Montería y
Sincelejo

http://www.medicionesestrategicas.com/


MUESTRA Y METODOLOGÍA
Tamaño de Muestra:
1.420 Sondeos Telefónicos entre el 29 de octubre y el 2 
de noviembre de 2026.
Distribución: Barranquilla (220), Cartagena (220), Santa 
Marta (190), Montería (200), Sincelejo (200), Valledupar 
(200) y Riohacha (190).
Tipo de muestra: No probabilística
Técnica: Sondeos telefónicos mediante llamadas a 
celular, a partir de la base de datos de quienes 
respondieron la medición presencial de julio de 2026 
en las siete ciudades capitales del Caribe.

ACLARACIÓN IMPORTANTE
PARÁGRAFO DEL ARTÍCULO TERCERO DE LA RES 
1197 DEL 2026. No estarán comprendidos los 
estudios académicos, investigaciones 
científicas, ejercicios pedagógicos, análisis 
internos o mediciones que no sean divulgadas 
como encuestas electorales en los términos de 
la Ley. 

DATOS GENERALES
Realización y Encomienda:
Mediciones Estratégicas S.A.S.

Carácter: Este es un estudio con fines eminentemente 
académicos. No tiene carácter de una encuesta 
electoral en los términos de la Ley 2494 del 2025. 
Financiación: Recursos propios de Mediciones 
Estratégicas S.A.S.
Tratamiento de datos: Los participantes fueron 
contactados con base en la autorización otorgada 
durante la medición presencial de julio de 2026, 
conforme a la Ley 1581 de 2012 de protección de datos 
personales. La información se usa exclusivamente con 
fines académicos y se presenta de forma agregada, sin 
identificar a ningún participante.

EQUIPO PROFESIONAL
Investigación: Jenny Jurado Vargas (Directora 
de Investigaciones y Estadísticas).
Contraprestación: No hubo ningún tipo de 
contraprestación por responder el Sondeo.

DETALLES DEL ESTUDIO

Propósito: Es una investigación para conocer 
la percepción ciudadana de seguridad en las 
siete ciudades capitales del Caribe con fines 
eminentemente académicos.

Preguntas: Cinco (5) preguntas en total sobre 
la percepción de seguridad. El texto literal y 
el orden de las 5 preguntas de seguridad se 
detallan en la siguientespágina.

Comparabilidad: Recontacto telefónico de 
participantes de la medición presencial de 
julio de 2026. Por el cambio de modo, tamaño 
de muestra y periodos de referencia, los 
resultados no son directamente comparables 
con esa medición. 
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FICHA TÉCNICA

SELECCIÓN DE LA MUESTRA

Procedimiento de recolección: Recontacto
telefónico de personas entrevistadas de manera 
presencial en la medición de julio de 2026 que 
autorizaron ser contactadas nuevamente. 
A partir de la base de 2.829 participantes, se 
contactaron en orden los números por ciudad hasta 
completar la cuota fijada para cada una. Se 
realizaron hasta 2 intentos de llamada por número 
antes de reemplazarlo. Se entrevistó a la misma 
persona que respondió en julio. Se aplicaron 
controles para mantener el equilibrio por sexo en la 
muestra final.

Universo poblacional: Personas de 18 años o 
más, residentes en las zonas urbanas de 
Barranquilla, Cartagena, Santa Marta, Montería, 
Sincelejo, Valledupar y Riohacha, entrevistadas 
en julio de 2026, que aceptaron ser 
recontactadas.
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CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

P 1. ¿Qué tan Seguro(a) se siente usted en su 
Ciudad?:  Muy Seguro, Seguro, Ni Seguro ni 
Inseguro, Muy Inseguro, Inseguro, NS/NR

P2. En los últimos 3 meses, ¿Cómo considera que 
ha cambiado la Seguridad en su Ciudad?: Mejoró 
Mucho, Mejoró, Sigue Igual, Empeoró Mucho, 
Empeoró, NS/NR

P3. En los últimos 3 meses, ¿Usted o algún 
Miembro de su Familia fue Víctima de algún 
Delito?: Si, No, NS/NR

P4. ¿De qué tipo de Delito fue Víctima la última 
vez?: Amenazas, Atraco o asalto con violencia, 
Extorsión, Homicidio de un familiar, Hurto a la 
Vivienda, Hurto de Celulares u otros Objetos en 
la Calle, Hurto de Vehículos o Motocicletas, 
Lesiones Personales o Agresión Física, 
Violencia Sexual, NS/NR

P5. ¿Denunció el hecho ante Alguna Autoridad?: 
Si, No, NS/NR

En esta investigación sobre la Percepción de Seguridad indagamos por los siguientes temas: 
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DATOS DEMOGRÁFICOS

CIUDAD HOMBRE MUJER
BARRANQUILLA 51% 49%
CARTAGENA 52% 48%
MONTERÍA 48% 52%
RIOHACHA 52% 48%
SANTA MARTA 52% 48%
SINCELEJO 48% 52%
VALLEDUPAR 51% 49%

SEXO

CIUDAD 18-30 años 31-45 años 46 - 60 años De 61 y más
BARRANQUILLA 8% 23% 40% 29%
CARTAGENA 7% 31% 32% 30%
MONTERÍA 12% 22% 49% 18%
RIOHACHA 13% 35% 38% 14%
SANTA MARTA 11% 33% 41% 16%
SINCELEJO 13% 24% 42% 22%
VALLEDUPAR 11% 38% 37% 14%

EDAD
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DATOS DEMOGRÁFICOS

CIUDAD NINGUNO PRIMARIA BACHILLERATO TÉC/TECNG UNIVERSIDAD
BARRANQUILLA 1,82% 14,09% 47,73% 24,55% 11,82%
CARTAGENA 3,18% 7,27% 53,18% 23,18% 13,18%
MONTERÍA 2,00% 15,50% 53,00% 24,50% 5,00%
RIOHACHA 3,16% 17,89% 54,21% 14,74% 10,00%
SANTA MARTA 1,58% 13,68% 47,89% 22,11% 14,74%
SINCELEJO 6,00% 26,00% 34,00% 23,00% 11,00%
VALLEDUPAR 2,00% 7,00% 52,00% 28,50% 10,50%

CIUDAD AMA DE CASA DESEMPLEADO EMPLEADO ESTUDIANTE INDEPENDIENTE PENSIONADO
BARRANQUILLA 8% 5% 27% 3% 54% 3%
CARTAGENA 11% 4% 20% 1% 58% 6%
MONTERÍA 36% 8% 9% 2% 44% 2%
RIOHACHA 23% 19% 14% 7% 36% 1%
SANTA MARTA 17% 27% 13% 8% 34% 1%
SINCELEJO 43% 13% 8% 5% 31% 1%
VALLEDUPAR 25% 14% 16% 2% 44% 0%

NIVEL ACADÉMICO

OCUPACIÓN
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¿Qué tan Seguro(a) se siente usted en su ciudad?

PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD
EN LAS 7 CIUDADES CAPITALES

.
Sincelejo y Montería son las únicas ciudades donde la mayoría de los encuestados se siente segura. En las demás 
predomina la sensación de inseguridad: Barranquilla registra el nivel más alto de percepción de inseguridad, 
seguida de Valledupar, Santa Marta, Riohacha y Cartagena.
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S INCELEJO MONTERÍA SANTA MARTA VALLEDUPAR RIOHACHA CARTAGENA BARRANQUILLA

Muy seguro Seguro Ni seguro ni inseguro Inseguro Muy inseguro NS/NR
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PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD
EN LAS 7 CIUDADES CAPITALES

En los últimos 3 meses, ¿Cómo considera que ha cambiado la Seguridad en su Ciudad?

.
En Sincelejo (58,0 %) y Montería (45,5 %) predomina la percepción de que la seguridad mejoró en los últimos tres 
meses. En Santa Marta (64,2 %), Barranquilla (49,1 %) y Cartagena (39,1 %) predomina la percepción de que 
empeoró. En Valledupar (42,5 %) y Riohacha (44,2 %) la mayoría considera que sigue igual.

13
,0

0%

5,
00

%

0,
53

%

1,
00

%

4,
21

%

5,
45

%

4,
55

%

45
,0

0%

40
,5

0%

4,
21

%

17
,5

0%

10
,5

3%

13
,6

4%

13
,6

4%

35
,0

0%

34
,0

0%

30
,0

0%

42
,5

0%

44
,2

1%

34
,5

5%

31
,8

2%

4,
00

% 11
,0

0%

48
,4

2%

27
,0

0%

24
,2

1%

18
,1

8%

21
,8

2%

3,
00

%

2,
00

%

15
,7

9%

7,
50

%

9,
47

%

20
,9

1% 27
,2

7%

0,
00

% 7,
50

%

1,
05

%

4,
50

%

7,
37

%

7,
27

%

0,
90

%

S INCELEJO MONTERÍA SANTA MARTA VALLEDUPAR RIOHACHA CARTAGENA BARRANQUILLA

Mejoró mucho Mejoró Sigue igual Empeoró Empeoró mucho NS/NR
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VICTIMIZACIÓN
EN LAS 7 CIUDADES CAPITALES

En los últimos 3 meses, ¿Usted o algún Miembro de su Familia fue Víctima de algún Delito?

.
Barranquilla registra la mayor proporción de encuestados que afirman que ellos o un miembro de su familia 
fueron víctimas de algún delito (30,0 %), seguida de Santa Marta (28,4 %), Cartagena (27,3 %), Riohacha (26,3 %) y 
Valledupar (22,5 %). En Sincelejo (10,0 %) y Montería (11,0 %) la proporción es la más baja.
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Si No NS/NR
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VICTIMIZACIÓN – POR DELITOS
EN LAS 7 CIUDADES CAPITALES

Delito del que fue víctima, por ciudad (% de quienes reportaron haber sido víctimas)

.
El hurto de celular u objetos personales en la calle es el delito más reportado por las víctimas en las siete ciudades, 
entre 35,0 % y 58,3 %. Después le sigue la extorsión, sobre todo en Barranquilla (27,3 %), y en Valledupar el atraco 
con violencia (17,8 %).

TIPO DE DELITO
SINCELEJO 

(n=20)
MONTERÍA 

(n=22)
SANTA MARTA 

(n=54)
VALLEDUPAR 

(n=45)
RIOHACHA 

(n=50)
CARTAGENA 

(n=60)
BARRANQUILLA 

(n=66)
Amenazas 5,00% 0,00% 0,00% 2,22% 4,00% 1,67% 3,03%
Atraco o asalto con violencia 5,00% 9,09% 7,41% 17,78% 4,00% 10,00% 6,06%
Extorsión o vacuna 5,00% 13,64% 18,52% 8,89% 16,00% 13,33% 27,27%
Homicidio de un familiar 0,00% 9,09% 3,70% 2,22% 4,00% 1,67% 3,03%
Hurto a la vivienda 10,00% 13,64% 3,70% 6,67% 8,00% 10,00% 9,09%
Hurto de celular u objetos personales en la calle 35,00% 54,55% 48,15% 48,89% 52,00% 58,33% 39,39%
Hurto de vehículo o motocicleta 5,00% 0,00% 14,81% 8,89% 8,00% 1,67% 12,12%
Lesiones personales/agresión física 10,00% 0,00% 3,70% 2,22% 2,00% 1,67% 0,00%
Violencia sexual 10,00% 0,00% 0,00% 2,22% 2,00% 1,67% 0,00%
NS/NR 15,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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VICTIMIZACIÓN
EN LAS 7 CIUDADES CAPITALES

¿Denunció el hecho ante Alguna Autoridad?

.
En Sincelejo (55,0 %) y Santa Marta (55,6 %) la mayoría de las víctimas denunció el hecho ante alguna autoridad. 
En Montería, Valledupar, Riohacha, Cartagena y Barranquilla predomina la no denuncia, va de 51,0 % al  61,7 %.
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Si No NS/NR
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